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"L'Assistance à la Coopération en Architecture"

ProblProbléématique gmatique géénnééralerale
 Pas de cadre défini, pas de référentiel commun structuré

permettant la collaborationcollaboration multi-métiers.
 Pas de moyens de capitalisation du processus de conception

collaborative en vue d’une utilisation ultérieure des solutions

Référentiel
commun

 Objectif:Objectif:
– Fournir un référentiel commun permettant:

 D’aider à la collaboration en résolution de conflits en traitant les
situations critiques,

 De générer de nouvelles connaissances lors de collaborations,
 Capitlaiser les solutions et arguments évoqués.



• •

• •2

3/1217 Décembre 2004
2nd Atelier de Réflexion sur

"L'Assistance à la Coopération en Architecture"

Intégration modèles
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Projet IPPOPProjet IPPOP

 Projet IPPOPIPPOP: IIntégration PProduit PProcessus
OOrganisation pour l’amélioration des PPerformances en
conception
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Projet IPPOPProjet IPPOP

! CONFLITCONFLIT

CO_MED: Module de
gestion et

capitalisation de
conflits dans IPPOP
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COCO__MED: une solution pour assister leMED: une solution pour assister le
processus de gestion de conflitsprocessus de gestion de conflits

 Choix technologiques:
– Solution Web

– Architecture 3/3

 Architecture de
l’application logicielle

– 4 modules séparés
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APPLICATION APPLICATION ÀÀ UN CAS INDUSTRIEL UN CAS INDUSTRIEL  ::
 GESTION DE CONFLITS EN CONCEPTION GESTION DE CONFLITS EN CONCEPTION

CHEZ ALSTOM MOTEURSCHEZ ALSTOM MOTEURS
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APPLICATION APPLICATION ÀÀ UN CAS INDUSTRIEL UN CAS INDUSTRIEL  ::
 GESTION DE CONFLITS EN CONCEPTION GESTION DE CONFLITS EN CONCEPTION

CHEZ ALSTOM MOTEURSCHEZ ALSTOM MOTEURS

 Un enjeu permanent:
– 20% des causes de

retard (étude interne Alstom)

– Répercutions sur le
processus global de
conception/fabrication,
coûts très élevés.

– Un des principaux leviers
d’action de l’entreprise.
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Supports industriels choisisSupports industriels choisis

 Tôle stator d’un
générateur d’éolienne
de 5 MW ALSTOM
Moteur

 Carcasse d’un moteur
industriel

 Stator assemblé d’un
moteur industriel:
problème de surchauffe
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Ontologies pour indexer puisOntologies pour indexer puis
capitaliser les conflitscapitaliser les conflits

 Exprimer un point de vue partagé par une
communauté (structure hiérarchique de
concepts et de définitions [Gruninger, 2002]).

 Chez Alstom:
– Analyse de 3000 Fiches d’Anomalie Qualité

– Elaboration de 3 ontologies selon un point de
vue:

 Produit

 Cycle de vie

 Organisation
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FonctionnalitFonctionnalitéés du logiciels du logiciel
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Conclusions et perspectivesConclusions et perspectives

 COCO__MEDMED: outil pour la gestion des conflits,gestion des conflits, d’aide aide àà la la
conception conception  entre acteurs collaborant et à la ggéénnéération deration de
nouvelles connaissances.nouvelles connaissances.

 Définir des IHM avec une orientationorientation dynamique dynamique des solutions
proposées qui dépend de l’expertise des acteurs. expertise des acteurs. ((Développer un
moteur dmoteur d’’infinféérencesrences))

 Extension du modèle à dd’’autres formes de collaboration.autres formes de collaboration.
 Gestion dynamique de l’abonnement par identification des

diffdifféérents acteurs ou groupes rents acteurs ou groupes devant collaborer (inter ou intra
projets).

 Identification puis gestion dynamique des connectionsIdentification puis gestion dynamique des connections aux
activités du processus.

 Formalisation algFormalisation algéébriquebrique de la collaboration au sein du
processus de conception.


