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Vers une assistance a la
cooperation ouverte
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Etat de la question

1 Une question d’actualite

o IFC, maquette numeérique, interopérabilite,
ontologies....

2 Un contexte professionnel distant
- Urgence de I'action, pas de gestion du cout...

> Et pourtant : la télephonie mobile, les
documents attaches...
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Etat de la question

1 Des exigences a respecter

- Prendre en compte les particularités du secteur
du batiment

- Répondre aux besoins differencies des acteurs
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Particularitées du secteur

1 Des conditions de productions singulieres
- Une production situee
» Une forte unicité des projets
o Des temps longs mais discontinus
o Une heterogenéite des structures

o Des equipes ephéemeres et evolutives
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Particularitées du secteur

1 Des modes de cooperation specifiques
- Peu de capitalisation collective des savoirs

o Des protocoles explicites a un haut niveau et
implicite aux niveaux inferieurs

o Des stratégies d’echanges d’information
differenciées

- Des méthodes et outils rustiques
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Particularitées du secteur

1 Un systeme d’action ouvert
o Des limites evidentes
- Sous optimisation des taches
- Tracabillité difficile...
- Une efficience certaine
- Flexibilite dans des situations variées

- Adaptabilite a des situations incertaines...
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Evolution de la production

1 Un contexte en mouvement
- Accroissement du nombre d’exigences
- Augmentation du nombre d’acteurs

- Fragmentation et explicitation accrue des
activites

> Diminution des délais productifs

o Accroissement de la concurrence par les prix
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Quelques pistes

1 Des exigences pour les methodes et outils
de conception et de coopération

- Adaptabilité des fonctions

- Gestion de I'evolution des donnees

o Possibilitée de preserver de I'indéfinition
> Facilite d’apprentissage

o Articulation fonctions de coordination/fonctions
de conception
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Bonne journee
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